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1. INFORMACJE WSTEPNE

1.1. PROFIL FIRMY

Roca jest obecna na czterech kontynentach w 135 krajach, posiada 72 fabryki i zatrudnia ok. 21 100 osob. Firma
rozpoczeta dziatalnos¢ w 1917r. i poczatkowo koncentrowata si¢ na produkcji i sprzedazy grzejnikow zeliwnych. Z
czasem w procesie rozwoju do asortymentu weszly nowe wyroby (wanny zeliwne — 1925, ceramika sanitarna — 1936,
baterie — 1954, wanny stalowe — 1974, plytki ceramiczne — 1989). Stopniowo wylonita si¢ specjalizacja, z ktorej firma
znana jest dzisiaj — wyposazenie tazienek.

Na lata 80 i 90 przypadl okres ekspansji migdzynarodowej. Na rynkach calego $wiata powstawaly oddziaty
handlowe i produkcyjne. W 2002 rozpoczat si¢ proces restrukturyzacji grupy, aby uporzadkowac i zjednoczy¢ dziatajace
na catym $wiecie przedstawicielstwa firmy. W tym czasie zostala utworzona jednostka korporacyjna, ktéra zarzadza
organizacja o globalnym zasiegu. Podjete dziatania zostaty uwienczone sukcesem w 2006 roku, kiedy koncern osiagnat
pozycje lidera w sektorze wyposazenia tazienek na catym §wiecie.

W Polsce Roca rozpoczgta swoja dziatalno$¢ od uruchomienia biura handlowego w 1997 roku. Dwa lata p6Zniej na
terenie Strefy Ekonomicznej w Gliwicach wybudowata nowoczesna fabryke ceramiki tazienkowej oraz zakupita zaktad
produkcyjny urzadzen akrylowych w Gryficach.

Nowoczesne fabryki w Gliwicach i Gryficach wyposazone sa w wysokiej jakosci park maszynowy oraz nowoczesna
technologi¢. Obie produkuja na potrzeby rynku polskiego i rynkéw migdzynarodowych.

W szerokiej ofercie mozna znalez¢ kompletne wyposazenie lazienek: ceramik¢ i meble tazienkowe, stelaze
podtynkowe, baterie, wanny, kabiny, urzadzenia do hydromasazu i dodatki tazienkowe. Stale rozwijane, wysokiej jako$ci
produkty stanowa rozwiazania w réznych stylach od uniwersalnych poprzez nowoczesne po minimalistyczne. Sa

przemyslane pod katem oszczedno$ci wody i energii i maja niepowtarzalny design.
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1.2. DOSWIADCZENIE

W szerokim portfolio Roca Polska znajduja sie m.in. realizacje wykonywane pod indywidualne zlecenie projektanta z
materiatu Graphyd®, obejmujace petny zakres ustug, od wykonania dokumentacji produktu, po jego dostawe i instalacje

na miejscu.

e Narvil Conference and Spa Hotel, Polska
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e Korona Kielce, Polska
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VitKac Bracka Warszawa, Polska

Novotel Wroclaw, Polska
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e Wschodnie Innowacyjne Centrum Architektury Lublin, Polska
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e Stacje benzynowe Lotos Premium, Polska

e Hotel Mercury — Wroclaw Centrum, Polska
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e Leonard 56, New York
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CHARAKTERYSTYKA MATERIALU GRAPHYD®

Graphyd® jest materiatem nalezacym do produktéw typu solid surface. Jest to powszechnie uzywana hazwa dla

grupy surowcoOw bedacych polaczeniem zywic akrylowych lub hybrydowych i wypetniacza mineralnego. Graphyd®

jest materiatem o wyjatkowo wszechstronnym zastosowaniu taczacym wiasciwosci mineratu i zywic. Paleta kolorow

jest bardzo szeroka, z materiatu tego mozna takze uzyskiwaé ciekawe efekty kolorystyczne, takie jak na przyktad

imitacje kamieni naturalnych. Duza zaleta materiatu Graphyd® jest jego odporno$¢, a dzigki jednorodnosci w catej

objetosci, tatwos$¢ regeneracji.

Cechy i zalety:
- bogata kolorystyka
- nieograniczone ksztatty

- niehigroskopijnos¢

- odpornos¢ na zabrudzenia i odbarwienia

- odpornos¢ na dziatanie wielu zwiazkéw chemicznych

- odpornos¢ na $cieranie i uderzenia

- bezszczelinowe taczenie
- fatwy w obrobce

- mozliwos¢ regeneracji uszkodzen

Zastosowanie:

- blaty tazienkowe

- lady recepcyjne i barowe

- elementy wykanczania mebli
- okfadziny na sciany

- umywalki i akcesoria tazienkowe

Miejsce przeznaczenia:
- fazienki prywatne
- przestrzenie publiczne
- hotele,
- szpitale,
- biura,

- inne obiekty
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PIELEGNACJA WYROBOW GRAPHYD®

e  Graphyd® dzieki jednorodnosci w calej swojej objetosci posiada ceche tatwosci regeneracji
phy J ] J€J 0D) p g ]

e  Utrzymanie Graphyd® w czystosci wymaga stosowania srodkow ogolnie dostgpnych na rynku

e Do wyrobow Graphyd® dostarczane sa materiaty informacyjne na temat pielggnacji wyrobow

e Roca Polska oferuje bezptatne szkolenie w fabryce w zakresie pielggnacji Graphyd®

Broszura informacyjna
Konserwacja i uzytkowanie produktéw z materiatu Graphyd®

6w z materialy Graphyd®
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Uwagi ogéine - charakterystyka Graphyd®
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4. INSTALACJA PRODUKTOW

e Jako opcje¢ Roca Polska oferuj¢ ustuge montazu produktéw na miejscu.
e Wykonanie instalacji przez Roca Polska gwarantuje klientowi wyzszy poziom ochrony, t.j. Ograniczona
Gwarancj¢ Instalacyjna. Niniejsza ochrona rozszerza zakres gwarancji standardowej, zapewniajac, ze

wykonanie i instalacja produktu beda wolne od wad.

5. USLUGI POSPRZEDAZOWE

W ramach swojej dziatalno$ci firma Roca Polska dodatkowo oferuje:

e szeroko rozbudowany serwis Roca Polska

e dostep do infolinii produktowej

e dostgpnos¢ wykonywanych produktéw przez 5 lat (pozwoli to uzytkownikowi na doméwienie w razie
koniecznosci dodatkowych modutow)

e dostgpnos¢ czesci zamiennych i komponentéw wykorzystanych przy produkcji produktéw

e ushuge odnowienia produktéw przez Autoryzowany Serwis Roca Polska




