Regulamin wprowadzony Zarzadzeniem nr 47/2023 Dyrektora Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy -Biblioteki Gtownej
Wojewddztwa Mazowieckiegoz dnia 30 listopada 2023 r., zmieniony Zarzadzeniem nr 5/2024 Dyrektora Biblioteki Publicznej m.st.
Warszawy —Biblioteki Gtéwnej Wojewddztwa Mazowieckiego z dnia 8 stycznia 2024 r.

Regulamin korzystania

z Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy — Biblioteki Gtownej Wojewddztwa Mazowieckiego

Postanowienia ogdlne
§1.

1. Uprawnienie do korzystania z infrastruktury, zbioréw i warsztatu informacyjnego Biblioteki Publicznej
m.st. Warszawy - Biblioteki Gtéwnej Wojewddztwa Mazowieckiego, zwanej dalej Bibliotekg, majg osoby
powyzej 13. roku zycia, posiadajace aktualng Karte Czytelnika. Korzystanie z zasobdow Biblioteki jest
bezptatne.

2. Korzystanie z zasobow Biblioteki jest mozliwe z chwilg rejestracji i otrzymania Karty Czytelnika.

3. Rejestracji mozna dokonac¢ w punkcie Rejestracji, Informatorium, czytelniach oraz w Wypozyczalni. W
celu rejestracji Czytelnik jest zobowigzany do:

— podania swoich danych osobowych, w tym numeru PESEL?;

— okazania wazinego dokumentu tozisamosci ze zdjeciem i numerem PESEL (w przypadku
obcokrajowcéw — waznego dokumentu tozsamosci ze zdjeciem),

— wypetnienia formularza zapisu,
— zaakceptowania postanowien niniejszego Regulaminu.

4. Administratorem danych osobowych jest Biblioteka. Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania
danych osobowych Czytelnikow dostepna jest w punkcie Rejestracji. Podanie danych kontaktowych
takich jak nr telefonu i adres e-mail jest dobrowolne. W przypadku odmowy podania adresu e-mail
Czytelnik traci mozliwos¢ korzystania z wiekszosci ustug systemu bibliotecznego.

§2.

1. Osobom, ktére chcg skorzysta¢ z zasobdw, Biblioteka wydaje bezptatnie dwa rodzaje kart,
uprawniajacych do korzystania z Biblioteki:

— Karte Czytelnika,
— Jednorazowg Karte Czytelnika.

2. Jednorazowa Karta Czytelnika wydawana jest jedynie zarejestrowanym Czytelnikom, ktérzy w danym
dniu nie moga okazac¢ Karty Czytelnika. Wydanie Karty nastepuje po okazaniu dokumentu tozsamosci ze
zdjeciem. Jednorazowa Karta Czytelnika wydawana jest maksymalnie trzy razy w ciggu roku.

3. Kart Czytelnika nie wolno przekazywac innej osobie, niz upowazniona w formularzu zapisu. W wypadku
zagubienia lub zniszczenia Karty nalezy odptatnie wyrobi¢ jej duplikat. Optata za wyrobienie duplikatu
Karty Czytelnika wynosi 10 zt.

4. Czytelnik moze wskaza¢ osobe upowazniong do wypozyczania ksigzek w jego imieniu. W takim przypadku
konieczne bedzie okazanie Karty Czytelnika osoby upowazniajacej.

5. Wraz z rejestracjg Czytelnik uzyskuje indywidualny dostep do konta w katalogu Biblioteki, poprzez ktére
moze zamawiaé zbiory, przedtuza¢ termin wypozyczenia oraz kontrolowac¢ stan swojego konta
bibliotecznego.

1 Na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO - realizacja obowigzku prawnego, jaki naktada Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach. Zgodnie z ustawa,
ze wzgledu na konieczno$¢ ochrony zbioréw, zapewnienie mozliwosci ich odzyskania lub ewentualnej windykacji, Biblioteka ma prawo pobierac i
przetwarza¢ dane osobowe czytelnika takie jak imie, nazwisko, adres oraz numer PESEL, co wynika z art. 4 ust. 1 pkt 1 w zwigzku z art. 14 ust. 2 pkt 5
Ustawy o bibliotekach.



Warunki udostepniania zbioréw przez czytelnie Biblioteki
§3.

1. Osoby przebywajgce na terenie Biblioteki zobowigzane sg do przestrzegania ,, Regulaminu korzystania z
szatni i szafek ubraniowych”.

2. Ze zbioréw zgromadzonych w czytelniach mozna korzystaé swobodnie —w tak zwanym wolnym dostepie.
Pozostate zbiory udostepniane sg przez bibliotekarza na podstawie zamoéwienia sktadanego przez
Internet lub na tradycyjnym rewersie. Na realizacje zamowienia Czytelnik czeka nie dtuzej niz 30 minut.

3. Czytelnik moze jednorazowo zamowic¢ maksymalnie 10 wolumindw.

4. Zamodwienia na publikacje, ztozone do 45 minut przed zamknieciem Biblioteki, realizowane sg tego
samego dnia. Zamoéwienia sktadane po tym czasie sg realizowane w nastepnym dniu roboczym.

5. Po materiaty biblioteczne zamdwione przez Internet nalezy sie zgtosi¢ najpdzniej w nastepnym dniu
roboczym, w godzinach pracy czytelni.

6. Szczegdlnie cenne zasoby (stare druki, rekopisy, cymelia i inne zbiory chronione) sg udostepniane na
zasadach okreslonych w ,,Regulaminie udostepniania cymelidow i innych cennych zbioréw”.

7. Ze zbiorow w wolnym dostepie Czytelnik moze korzysta¢ na terenie czytelni, w ktdrej sa one
udostepniane.

a. W porozumieniu z dyzurujgcym bibliotekarzem, Czytelnik moze przenies¢ maksymalnie 5
wolumindw do innej czytelni (nie dotyczy to cymeliéw i innych cennych zbioréw). Wykorzystane
materiaty zwraca sie dyzurujgcemu bibliotekarzowi.

§4.

1. Materiaty biblioteczne mozna kopiowa¢ po uzyskaniu zgody bibliotekarza. Bibliotekarz ma prawo nie
wyrazi¢ zgody na kopiowanie ze wzgledu na stan zachowania dokumentu.

2. Kopiowanie materiatéw bibliotecznych jest mozliwe w ramach dozwolonego uzytku, w granicach
przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o Prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity Dz.U.
22016 r. poz. 666).

3. Czytelnik moze skorzystaé z nastepujacych nieodptatnych ustug reprograficznych:
a. skanowanie samodzielne w czytelniach,

b. fotografowanie telefonem lub witasnym aparatem cyfrowym (bez flesza i statywu) — po uzyskaniu
zgody bibliotekarza.

4. Czytelnik moze skorzystac z nastepujacych odptatnych ustug reprograficznych:
a. kserowanie,
b. skanowanie w Pracowni Reprograficznej,
c. wydruki z baz danych dostepnych w Bibliotece,
d. fotografowanie profesjonalne sprzetem wtasnym uzytkownika.
5. Woysokos¢ optat za ustugi wymienione w pkt. 4 okresla Cennik.

6. Nie zezwala sie na kserowanie zbioréw wydanych przed 1960 rokiem. Istnieje mozliwos¢ ich skanowania
lub fotografowania. W uzasadnionych przypadkach decyzje o mozliwosci wykonania kopii podejmuje
kierownik dziatu dysponujgcego dokumentem lub osoba przez niego upowazniona.

7. Czytelnicy, ktdrzy wykonujg kopie samodzielne, odpowiadajg za przestrzeganie przepisow prawa
autorskiego.

§ 5.

Ksigzki, ktérych nie ma w zbiorach Biblioteki, a sg dostepne w innych placéwkach bibliotecznych, mogg zostac
sprowadzone do czytelni drogg wypozyczenia miedzybibliotecznego. Ustuge te, na zyczenie Czytelnika,
realizuje Wypozyczalnia zgodnie z ,,Zasadami wypozyczen miedzybibliotecznych”.



Warunki wypozyczania zbioréow
§6.
1. Wypozycza sie ksigzki oznaczone znakami ,,w” lub ,,[w]” przy sygnaturze.

2. Czytelnik moze wypozyczaé ksigzki samodzielnie lub za posrednictwem upowaznionej przez niego
osoby, dysponujgcej jego Kartg Czytelnika.

§7.
1. Czytelnik ma prawo jednorazowo wypozyczy¢ na okres 30 dni maksymalnie 25 ksigzek, przy czym nie
wiecej niz:
a. 3 ksigzki ze zbioréw Wypozyczalni,
b. 5 ksigzek na ptytach CD,
c. 5 ksigzek na kasetach magnetofonowych,
d. 5 ksigzek z Magazynu Drukéw Zwartych (oznaczonych po sygnaturze znakiem ,[w]”),

e. 2 ksigzki ze zbiorow Dziatu Sztuki, Rzemiost Artystycznych i Kartografii (oznaczone po sygnaturze
znakiem ,,[w]”),

f. 5 ksigzek ze zbiorow Muzeum Ksigzki Dzieciecej (oznaczonych po sygnaturze znakiem ,,[w]”).

2. Wypozyczalnia moze przedtuzyé termin zwrotu ksigzki — tzw. prolongata — jezeli dana ksigzka nie jest
zamowiona przez innego Czytelnika. Prosba o prolongate musi by¢ ztozona przed uptywem terminu
zwrotu ksigzki. Prosbe o prolongate mozna ztozy¢ w Wypozyczalni, telefonicznie, drogg e-mailowa
lub bezposrednio z wykorzystaniem konta Czytelnika. Przedtuzenia terminu zwrotu wypozyczonej
ksigzki mozna dokonad tylko raz na okres nieprzekraczajgcy terminu okreslonego w ust.1.

§8.

1. Zbiory przeznaczone do wypozyczenia mozna zamawiac za posrednictwem terminali zlokalizowanych
na terenie Biblioteki badz z innych urzgdzen — z wykorzystaniem konta Czytelnika.

2. Ksigzki na kasetach magnetofonowych mozna zamawiac¢ na podstawie ich spisow dostepnych w
Wypozyczalni.

3. Zamowienia realizowane sg przez Wypozyczalnie maksymalnie w ciggu 30 minut.

4. Zamdwiong pozycje nalezy odebraé w Wypozyczalni w ciggu 3 dni od ztozenia zaméwienia. W razie
nieodebrania zamdwienia we wskazanym terminie, zostanie ono anulowane.

5. Przy wypozyczeniu ksigzki Czytelnik sprawdza jej stan i zgtasza ewentualne uwagi bibliotekarzowi. W
razie braku uwag, stan ksigzki uznaje sie za prawidtowy.

§9.

1. Czytelnik, ktdéry nie zwrdcit ksigzki w wyznaczonym terminie i nie dokonat prolongaty, jest
obowigzany do wniesienia na rzecz Biblioteki optaty w wysokosci 0,40 zt od 1 woluminu za kazdy
dzien przetrzymania oraz do zwrotu zryczattowanych kosztdw wystanych przez Biblioteke upomnien.

2. Biblioteka jest uprawniona do dochodzenia wszelkich roszczen przystugujacych jej od Czytelnika za
posrednictwem firmy windykacyjnej oraz na drodze cywilnej przed sgdem powszechnym wtasciwym
ze wzgledu na siedzibe Biblioteki

Prawa i obowigzki Czytelnika
§ 10.
Czytelnik moze korzystaé z materiatéw wtasnych na terenie czytelni.

Czytelnik moze korzystac z Internetu na zasadach okreslonych w ,Regulaminie korzystania z dostepu do
Internetu”, przy czym za konfiguracje wtasnego sprzetu komputerowego odpowiada Czytelnik.



§ 11.
Czytelnik ma obowigzek:
a. zgfaszaé Bibliotece zmiany danych osobowych oraz aktualizowad je na wniosek Biblioteki;
b. stosowac sie do ogdlnie przyjetych norm w zakresie higieny, ubioru i zachowania.
Przestrzegac porzadku na terenie Biblioteki, a szczegdlnie:

a. zachowad cisze w czytelniach, w tym wytagczy¢é dzwieki w telefonach komdrkowych i nie
prowadzi¢ gtosnych rozméw;

b. nie spozywaé positkdw i napojéw w miejscach innych niz wyznaczone;

c. niespozywac nielegalnych uzywek, szczegdlnie alkoholu, nie pali¢ papieroséw, w tym papierosow
elektronicznych oraz podgrzewaczy tytoniu na terenie catej Biblioteki.

Wiasciwie obchodzi¢ sie z udostepnionymi materiatami bibliotecznymi i zgtasza¢ bibliotekarzowi
zauwazone uszkodzenia.

Zwracac¢ wykorzystane materiaty dyzurujgcemu bibliotekarzowi.

W przypadku zniszczenia ksigzki — pokryc¢ koszty oprawy introligatorskiej, zgodnie z indywidualng wyceng
Biblioteki. W przypadku zniszczenia uniemozliwiajgcego zrobienie zamiennej oprawy introligatorskiej,
badZz w przypadku zagubienia ksigzki — odkupié ksigzke z tym samym numerem ISBN. Jezeli wyzej opisane
przypadki nie sg mozliwe do realizacji — uzgodnié z bibliotekarzem mozliwos¢ odkupienia innej ksigzki.

Okazywac na prosbe bibliotekarza lub pracownika Ochrony Karte Czytelnika.

Stosowac sie do tresci komunikatéw dzwiekowych.

V. Postanowienia koricowe
§ 12.
1. Czytelnik odpowiada za szkody powstate z jego winy.
2. Biblioteka nie odpowiada za:
1) przedmioty pozostawione bez opieki w czytelniach i holach,

2) przedmioty wartoSciowe pozostawione w szatni lub w zamykanych szafkach
ubraniowych.

3. Osoba, ktdra nie przestrzega przepiséw Regulaminu, narusza ogdlnie przyjete normy zakresie
higieny, ubioru i zachowania w miejscach publicznych, w szczegdlnosci przez zachowanie
nieobyczajne, moggce wywotaé publiczne zgorszenie, godzac tym samym w dobre imie Biblioteki,
moze by¢ pozbawiona prawa do korzystania z Biblioteki czasowo lub na state. Decyzje w tej sprawie
podejmuje Dyrektor Biblioteki.

4. W sytuacjach zagrazajgcych bezpieczenstwu i porzgdkowi na terenie Biblioteki pracownicy ochrony
maja prawo podejmowania interwencji. Pracownik ochrony lub dyzurujacy bibliotekarz sg
uprawnieni do zatrzymania Karty Czytelnika i przekazania jej Dyrektorowi Biblioteki wraz z notatka
stuzbowa wskazujgcg powdd zatrzymania Karty. Czytelnik, wobec ktérego zostata podjeta
interwencja, musi niezwtocznie opusci¢ Biblioteke. W ciggu 14 dni roboczych zostanie wydana
decyzja Dyrektora o przywrdceniu lub pozbawieniu prawa do korzystania z Biblioteki. Czytelnik
zostanie powiadomiony o decyzji w piSmie wystanym na adres podany podczas zapisu. Do tego czasu
Czytelnik nie moze korzystac z Biblioteki.

5. Uwagi, sugestie i wnioski Czytelnikdw przyjmowane sg w wersji elektronicznej lub papierowe;.
Zgtoszenia muszg by¢ podpisane. Biblioteka nie odpowiada na anonimowe wiadomosci.

Dyrektor
Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy —
Biblioteki Gtéwnej Wojewddztwa Mazowieckiego



