OP. 021.9.2022
Zarzadzenie nr 9/2022

Dyrektora Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy -
Biblioteki Gléwnej Wojewodztwa Mazowieckiego
z dnia 5 kwietnia 2022 r.

w sprawie wprowadzenia ,Regulaminu $wiadczenia ustugi newsletter
przez Biblioteke Publiczna m. st. Warszawy - Biblioteke Gi6wna Wojewo6dztwa Mazowieckiego”

na podstawie §8 ust. 1 i ust. 2 Statutu Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy - Biblioteki Gtownej
Wojewodztwa Mazowieckiego, nadanego Uchwatg Nr 125/16 Sejmiku Wojewodztwa Mazowieckiego z dnia
5 wrzeénia 2016 r. w sprawie nadania Statutu Bibliotece Publicznej m.st. Warszawy - Bibliotece Gtownej
Wojewddztwa Mazowieckiego oraz §3 ust. 3 pkt 1) i pkt 4) Regulaminu Organizacyjnego Biblioteki
Publicznej m.st. Warszawy - Biblioteki Gtdwnej Wojewodztwa Mazowieckiego zarzadza sie co nastepuje:

§1.

Wprowadza sie ,Regulamin $wiadczenia ustugi newsletter przez Biblioteke Publiczng m. st. Warszawy -
Biblioteke Gtéwna Wojewddztwa Mazowieckiego”, w brzmieniu stanowigcym Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia.

§2.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 9/2022
Dyrektora Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy
Biblioteki Gtéwnej Wojewddztwa Mazowieckiego
z dnia 5 kwietnia 2022 r.

Regulamin swiadczenia ustugi newsletter przez

Biblioteke Publiczng m.st. Warszawy - Biblioteke Glowna
Wojewoédztwa Mazowieckiego

Postanowienia Ogolne

Niniejszy Regulamin Ustugi Newsletter (dalej: ,Regulamin”) zostat opracowany na podstawie art. 8 ust. 1
pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng, (Dz.U. z 2020 r. poz. 344
ze zm.).

Niniejszy Regulamin okre$la warunki $wiadczenia ustugi drogq elektroniczng, w postaci przesytania
newslettera przez Biblioteke Publiczng m.st. Warszawy - Biblioteke Gtdwna Wojewddztwa Mazowieckiego,
wladciciela strony internetowej http://www.koszykowa.pl, z siedzibg w Warszawie, ul. Koszykowa 26/28,
00-950 Warszawa, wpisang do RIK nr 7/99, NIP 5261287150, Regon:
000278681, zwana dalej Bibliotekg, wymagania techniczne, aktywacje i dezaktywacje Ustugi oraz tryb
postepowania reklamacyjnego wobec o0sob korzystajacych z Ustug (dalej: ,Uzytkownicy”, a kazdy
z osobna ,Uzytkownik”).

§1

Newsletter jest ustuga polegajaca na przesytaniu uzytkownikom materiatdbw informacyjnych
i promocyjnych droga elektroniczng w postaci listu elektronicznego z adresu newsletter@koszykowa.pl
na podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej (adres e-mail).

Aby skorzystac z ustugi Newsletter nalezy:

1) posiadac aktywny adres poczty elektronicznej,

2) skorzysta¢ z urzadzenia posiadajacego dostep do sieci Internet z zainstalowang oraz prawidtowo
skonfigurowana, aktualng wersja, przegladarki internetowej, oraz czynna i prawidtowo skonfigurowang
poczte elektroniczng,

3) aktywowac tacze potwierdzajace znajdujace sie mailu otrzymanym droga elektroniczna z Biblioteki.

Treéci Newslettera podlegaja ochronie prawnej, w szczegdélnosci ochronie na podstawie przepisow ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r.
Prawo wiasnoéci przemystowej. Uzytkownicy nie sg uprawnieni do korzystania z tredci newslettera
w zadnym innym celu niz tylko zapoznanie sie z jego trescia. Jakiekolwiek kopiowanie, modyfikowanie
i wykorzystywanie w sposéb niezgodny z przeznaczeniem lub bez zgody Biblioteki Ustugi stanowi¢ moze
naruszenie prawa.

§2
Ustuga newsletter jest bezptatna i dobrowolna.

Newslettery przesytane sg do Uzytkownikéw z czestotliwoscig ustalana przez Biblioteke.

Newsletter zawieraé moze: informacje o nowosciach w ksiegozbiorze, nadchodzacych wydarzeniach,
spotkaniach, koncertach i innych wydarzeniach kulturalno-edukacyjnych organizowanych przez Bibliotekg oraz
informacje zwiazane z pozostatg dziatalnoécig statutowg Biblioteki. Newsletter moze takze zawierac linki
do innych stron internetowych, powigzanych tematycznie z tresciq wiadomosci.

Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za spos6b dziatania poczty elektronicznej Uzytkownika,



a w szczegdlnoéci nie jest w stanie zagwarantowaé, ze przekazana przez niq wiadomos$¢ nie zostanie
zakwalifikowana jako SPAM.

Biblioteka zastrzega sobie prawo do usuniecia nieprawidtowego lub nieistniejacego adresu e-mail z listy
subskrybentow ustugi Newsletter.

§3
Ustuga newsletter Swiadczona jest przez czas nieoznaczony.

Korzysta¢ z ustugi Newsletter moze kazda osoba, ktéra wyrazita zgoda na otrzymywanie informacji
promocyjnych od Biblioteki i otrzyma maila z faczem aktywacyjnym lub ktora na stronie internetowej
w domenie koszykowa.pl w czesci dotyczacej Newsletter poda swéj adres e-mail, a nastepnie kliknie przycisk
,Subskrybuj”. Klikniecie wskazanego przycisku powoduje przestanie na podany przez Uzytkownika adres
e-mail facza aktywujacego wraz z niniejszym Regulaminem.

Uzytkownik poprzez klikniecie w link wystany mu w e-mailu akceptuje niniejszy Regulamin i wyraza zgode
na zawarcie z Biblioteka umowy o $wiadczenie ustugi newsletter (zgodnie z art. 10 ust. 2 ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczna), tj. otrzymywania wiadomosci, o ktérych mowa
w §1 ust. 1.

Umowa, o ktérej mowa w ust. 3 dotyczy tylko i wylacznie ustugi newsletter $wiadczonej przez Biblioteke,
tj. wiaze sie z otrzymywaniem przez Uzytkownika, droga elektroniczng, w postaci wiadomosci mailowych,
materiatow informacyjnych i promocyjnych dotyczacych dziatalnosci Biblioteki zawartych w formie
Newslettera.

Korzystajac z ustugi Newsletter Uzytkownik zobowigzany jest od powstrzymania sig od dostarczania tresci
o charakterze bezprawnym, w szczegélnoéci w zakresie podawania danych cudzych bez zgody 0s6b
uprawnionych.

W kazdej chwili Uzytkownik ma prawo zrezygnowa¢ z otrzymywania Newslettera, a Biblioteka
ze $wiadczenia ustugi Newsletter. Rezygnacja ma skutek natychmiastowy.

W celu dezaktywacji Ustugi Newsletter nalezy klikna¢ link o tresci ,Wypisz” zawarty w tresci (stopka)
Newslettera lub wybraé odpowiednia opcje w domenie koszykowa.pl i poda¢ swéj e- mail.

Biblioteka rezygnuje ze $wiadczenia ustugi Newsletter, wysytajac wiadomos¢ e-mail, zawierajacq
oéwiadczenie w tym przedmiocie na adres mailowy Uzytkownika, na ktéry wysytany jest Newsletter.

Usuniecie konta pocztowego Uzytkownika z bazy adresowej Newslettera Biblioteki nastepuje
natychmiastowo.

§4
Administrator danych Biblioteka Publiczna m.st. Warszawy - Biblioteka Gtéwna Wojewddztwa
osobowych Mazowieckiego z siedzibg w Warszawie przy ul. Koszykowej 26/28,

00-950 Warszawa, tel. 22 537 41 58, e-mail: biblioteka@koszykowa.pl;

Dane kontaktowe Inspektora |Biblioteka wyznaczyta Inspektora ochrony danych, z ktérym Pani/Pan
ochrony danych moze sie skontaktowaé poprzez adres e-mail: iod@koszykowa.pl lub
pisemnie, przesytajac korespondencje na adres Biblioteki z dopiskiem
LInspektor ochrony danych”. Z inspektorem ochrony danych mozna
kontaktowaé sie we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania
danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych.

Cel przetwarzania danych oraz|Pani/Pana dane beda przetwarzane na podstawie zgody osoby, ktorej

podstawa prawna dane dotycza (art. 6 ust. 1 pkt a RODO) w celu subskrypcji Newslettera,
i zgodnie z tredcia ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych.

Informacja o wymogu Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Odmowa podania danych

dobrowolnosci podania danych | skutkuje brakiem mozliwosci otrzymywania informacji z Biblioteki




oraz konsekwencjach ich o nowosciach ksigzkowych oraz zaproszen na wydarzenia organizowane
niepodania w Bibliotece.

Kategorie odbiorcéw danych Udostepnianie danych nie jest przewidywane.

Okres przechowywania Dane osobowe beda przetwarzane do momentu odwotania zgody.
danych

Przystugujace Pani/Panu Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo zadania dostepu do
prawa, w tym prawo do danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
sprzeciwu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo

przenoszenia danych.

Zgoda moze by¢ w dowolnym momencie wycofana, bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnieciem.

Osoba, ktorej dane dotycza ma prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie jej danych
osobowych narusza przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych.

Zadanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych badZz ich usuniecia otrzymane przez Biblioteke
od Uzytkownika skutkowac bedzie zaprzestaniem Swiadczenia ustugi Newsletter przez Biblioteke na rzecz
Uzytkownika.

§5

Biblioteka doktada wszelkich staran, aby korzystanie z Newslettera byto mozliwe dla Uzytkownikdw
posiadajacych popularne przegladarki internetowe, systemy operacyjne, programy obstugujace poczte
elektroniczng, rodzaje komputeréw oraz typy potaczen internetowych. Jednakze Biblioteka nie gwarantuje
i nie odpowiada za to, ze kazda kombinacja tych czynnikéw umozliwia korzystanie z Newslettera.

Biblioteka jest uprawniona do przerw lub zaktdcen w dostepnosci i korzystaniu z ustug Newslettera, jezeli
jest to spowodowane:

1) koniecznoscig naprawy, rozbudowy, modyfikacji lub konserwacji sprzetu lub oprogramowania,
2) przyczynami niezaleznymi od Biblioteki.

Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci:

1) za niewykonanie Iub nienalezyte wykonanie ustug okreslonych w Regulaminie, jezeli jest
to spowodowane przez osoby trzecie;
2) za szkody spowodowane dziataniami lub zaniechaniami Uzytkownikdow.

Biblioteka moze domowi¢ s$wiadczenia ustugi okreslonej w Regulaminie, jezeli jest to uzasadnione
wzgledami bezpieczenstwa, ochrony praw osob trzecich oraz w innych wypadkach okreslonych
w Regulaminie lub wynikajacych z przepisow obowigzujacego prawa.

§6

Reklamacje dotyczace ustugi nalezy kierowaé za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres:
reklamacje.newsletter@koszykowa.pl. W zgtoszeniu reklamacji nalezy opisa¢ szczegotowo zaistniaty
problem. Odpowiedzi na reklamacje udzielane beda w terminie do 14 dni od dnia otrzymania reklamacji,
poczty elektroniczng na adres, z ktérego otrzymano zgtoszenie reklamacyjne.

W celu poprawnej identyfikacji nalezy skorzystac z adresu e-mail wpisanego na liste subskrybentéw.
§7
Regulamin wchodzi w zycie w dniu 5 kwietnia 2022 roku.

2. Biblioteka zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego Regulaminu w zakresie w jakim jest to
dopuszczalne przez obowigzujace przepisy prawa, w szczegdlnosci w przypadku zaistnienia istotnych
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przyczyn zwigzanych z technicznym badz merytorycznym aspektem $wiadczenia ustugi. Zmiany
Regulaminu bedg udostepniane pod adresem https://bip.koszykowa.pl/index.php/zasady-
korzystania/regulaminy i wchodzg w zycie w terminie 7 dni od dnia ich publikacji. Zmieniony Regulamin
bedzie wigza¢ Uzytkownika, o ile w terminie 7 dni od dnia otrzymania informacji o jego zmianie nie
o$wiadczy on o rezygnacji z ustugi Newsletter w przypadku braku akceptacji nowej tresci Regulaminu.
W przypadku niezaakceptowania zmian w Regulaminie, Uzytkownik powinien niezwtocznie powiadomic
Biblioteke o odstgpieniu od umowy droga mailowa.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majgq przepisy kodeksu
cywilnego oraz ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Niniejszy Regulamin dostepny jest nieodptatnie pod adresem https://bip.koszykowa.pl/index.php/zasady-
korzystania/regulaminy w formie, ktéra umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci niniejszego
Regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego, ktorym postuguje sie Uzytkownik. Utrwalenie,
zabezpieczenie i udostepnienie tresci umowy dotyczacej ustugi ,Newsletter” nastepuje przez przestanie
Uzytkownikowi na adres poczty elektronicznej podany w ramach rejestracji tresci zawartej umowy.




